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Ngay 06/01/2022, Tha tuéng Chinh phi di ban hanh Quyét dinh sb .

06/QD-TTg phé duyét D& an phét‘trién ung dung dit liéu vé dan cu, dihh danh

va x4c thuc dién t& phuc vu chuyén déi s6 qudc gia giai doan 2022 — 2025, tim

nhin dén nam 2030 (sau ddy goi tdit la Dé dan 06). Trién khai cac nbi dung cia
D& 4n 06, hién nay, Bd Cong an dang tap trung x4y dung, cip dinh danh dién ti
cho nguoi dan va ddy manh trién khai 25 dich vu cong thiét yéu trén méi truong
dién tir. D& trién khai cép dinh danh dién tir cho ngudi dan hidu qua va céng dan
thuc hién 25 dich vu cong thiét yéu trén moi truong dién tir duoc thuan tién, Bo
Coéng an dé nghi Bé Thong tin va Truyén théng phdi hop trién khai mét s noi
dung, cu thé:

1. V& viée hd tro cac dich vu vién théng phuc vu tuyén truyén vé Dinh
danh va xac thuc dién ti

(1) Tinh nang OTP qua hinh thirc SMS

Ngay 17/8/2021, B§ Cong an c6 cong van sb 2829/BCA-C06 gui Bo
Théng tin va Truyén thong vé viée hd tro tinh nang OTP qua hinh thic tin nhin
SMS vé6i dau sé “VN-eID” cho hé théng VN-eID do B Céng an x4y dung phuc
vu xéc thuc thong tin khi cong dan khai béo y té, dang ky tai khoan. Hién nay dé
phtl hop véi tinh hinh trién khai P& 4n 06, thuc hién cip tai khoan dinh danh
dién tr, B Cong an dé nghi Bo6 Théng tin va Truyén thong chi dao céc nha
mang tiép tuc hd tro mién phi dich vu tin nhén SMS trén dau sd trén phuc vu
xy dung hé thong Pinh danh va x4c thuc dién tir.

(2) Cuée phi goi dén Téng dai 1900.0368

Ngay 06/01/2022, Trung tdm Dit liéu qubc gia vé& dan cu ra mat Hé théng
Tong dai Call Center phuc vu tiép nhén phan 4nh, huéng dén, giai dap thic mic
cta cong dan trong qua trinh cap, tra thé Can cude cong dan gin chip va céc van
d lién quan dén cu trd, dit liéu dan cu va dinh danh dién tir. Hién tai Téng dai
1900.0368 dang dugc hod trg mién phi cudc goi dén téi ngay 31/3/2022. Thoi
gian t6i, dé thuc hién hiéu qua viée tuyén truyén, huéng dan, giai dap thic mic




clia cong dén lién quan dén thu tuc ding ky, cip, quéan 1y va st dung tai khoan
dinh danh dién tir phuc vu chuyén ddi s theo tinh than chi dao cua Thu tudng
Chinh phu, B Cong an d& nghi B6 Théng tin va Truyén théng tiép tuc hd tro
mién phi cuée goi dén Téng dai Call Center trong thoi gian 06 thang tiép theo
(ké tir ngay 01/4/2022).

2. V@ viée tuyén truyén trén toan qudc vé tién ich, thuan loi khi s
dung tai khoin Dinh danh va xac thwe dién ti vao thi 2 hang tudn

Bo Cong an da xdy dung quy trinh dang ky tai khoan dmh danh dién tu,
cong dan c6 thé tién hanh dang ky tai khoan bang céch: - -

(1) Dang ky tai khoan mtc d6 1: Cong dén tai tmg dung VN-elD trén dién
thoai théng minh va lam theo huéng dan dé thuc hién ding ky va kich hoat tai
khoan trén ting dung VNEID.

(2) Dang ky tai khoan muc d6 2: Céng dan thuc hién dén tru s& co quan
Cong an hoic dia diém luu dong do co quan Céng an bb tri dé dang ky tai khoan
dinh danh dién tir hodc trong qua trinh cip Cin cudc cong dan gén chip s& tién
hanh dang ky tai khoan dinh danh dién ta.

Dé khuyén khich nguoi dan chu dong déng ky tai khoan dinh danh dién tir
theo miic do 2 (do mukc do bao mat cao) Bo Cong an dé nghi B6 Théng tin va
Truyén thoéng chi dao céc nha mang vién théng trién khai céng tac tuyén truyén
vé tién ich, thuin loi khi thuc hién dang ky tai khoan dinh danh va dién t& qua
hinh thitc tin nhédn SMS, néi dung tin nhén cu thé:

“[TB] CUC CANH SAT QUAN LY HANH CHINH VE TRAT TU XA
HOI - BO CONG AN dang thuc hién cép tai khoan dinh danh dién tir mién phi
cho cong dan, khuyén khich céng dén lién hé co quan coéng an gan nhét dé& duoc
huéng dan ding ky tai khoan dinh danh dién tir. Coéng dan c6 thé st dung céc
thong tin trong tai khoan dinh danh dién tir dé thay thé Can cudc cong dan vat Iy
va cac loai gidy to tiy than nhu: Bao hiém y té, dang ky phuong tién va thuc
hién céc giao dich trén méi truong dién tir dam bao bao mat, ddng bo, thuan tién
(khi di ding ky mang theo cac gidy to trén dé duoc tich hop théng tin)”.

3. V& viéc tuyén truyén trén toan qudc vé viéc thwe hién 25 dich vu
cong thiét yéu trén méi trudong dién tir vao thi 5 hang tuin

Dé khuyén khich ngudi dan thuc hién 25 dich vu cong thiét yéu trén méi
truong dién tir, BO Cong an dé nghi B6 Théng tin va Truyén théng chi dao céc
nha mang vién thong trién khai cong tac tuyén truyén vé viéc thuc hién 25 dich




vu cong thiét yéu trén méi trudng dién tir qua hinh thirc tin nhin SMS, néi dung
tin nhén cu thé:

“[TB] BO CONG AN — T§ trién khai D& 4n 06 cua Chinh pht théng bao
va khuyén khich nguoi dan thuc hién nop hd so truc tuyén dbi véi cac thu tuc
hanh chinh trén méi trudng dién tir. Pac biét ddi véi 25 dich vu cong thiét yéu
dugc Thu tuéng Chinh phu phé duyét trong D& 4n 06 tai dia chi:
https://dichvucong.bocongan.gov.vn hodc https://dichvucong.gov.vn”.

Bo Cong an dé nghi B6 Théng tin va Truyén théng khén truong trién khai
va clr dau méi ky thuat dé phdi hop thuc hién qua dong chi Trung ta Nguyén
Thanh Vinh — Phé Giam déc Trung tAm dit liéu quéc gia vé& dan cu — Cuc Canh
sat quan ly hanh chinh vé trat tu x4 hoi (SDT: 086.826. 0888). j
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